Onze werkwijze

Na ontvangst van het inschrijfformulier staat u ingeschreven op ons opleidingsinstituut Art of Image en
reserveren wij een plaats bij de gewenste training-workshop. Inschrijvingen gaan op volgorde van
binnenkomst. Met het ontvangst van het inschrijfformulier is de overeenkomst met Art of Image een feit.

Locatie

Training - workshops worden verzorgd in Valkenswaard, afhankelijk van de training-workshop van 10:00-
17:00 uur of 10.00 -16.00 uur

Lunches en materialen zijn inclusief.

Annulering

Indien u annuleert voorafgaand aan de opleiding binnen de wettelijke bedenktijd vanaf de inschrijfdatum,
dient u dit schriftelijk te doen. Wanneer de opleiding binnen 14 dagen na inschrijving begint, stemt u
ermee in dat u afziet van deze bedenktijd.

Indien u door ziekte niet, of niet meer, aan de opleiding kunt deelnemen informeert u ons, bij voorkeur
schriftelijk (met doktersverklaring). In dat geval zal bekeken worden wanneer u bij een eerstvolgende
opleiding de lessen kunt inhalen.

De betalingsverplichting zal echter onverminderd van kracht blijven.

e  Bij annulering van de training-workshop < 2 weken voor aanvang van de training-workshop
wordt 100% van alle kosten in rekening gebracht.

e Bij annulering van de training-workshop > 2 weken voor aanvang van de training-workshop
wordt 50% van alle kosten in rekening gebracht.

e In geval de deelnemer, op het startmoment van de training-workshop of na aanvang van de
training-workshop de deelname (tussentijds) beéindigt of anderszins niet (langer) aan de
training-workshop deelneemt, heeft de deelnemer geen recht op terugbetaling of instroom in
een andere training/opleiding.

Betaling van het lesgeld
De kosten van de training-workshop dienen 2 weken voor aanvang te zijn voldaan.

Klachten

Als u niet tevreden bent en/of klachten heeft over Art of Image opleidingsinstituut kunt u dit schriftelijk
kenbaar maken. In ons streven naar tevredenheid van iedere deelnemer, zullen wij in overleq altijd
zoeken naar een passende oplossing/aanpassing.

Eigendom

Bij aanschaf worden de materialen en trainingsmap eigendom van de student. Er berust wel copyright op
het lesmateriaal van Art of Image. Het is dus verboden om het lesmateriaal te kopiéren c.g. op wat voor
manier dan ook te gebruiken voor commerciéle doeleinden en/of te verstrekken aan derden.
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